Zaltacznik nr 2

Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
NIEPUBLICZNY ZAKtAD OPIEKI ZDROWOTNEJ "MEDICAN"
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

I. Kazda osoba bedaca czlonkiem Personelu spolki jest zobowigzana 1 uprawniona
do reagowania. w przypadku podejrzenia, ze dziecku - pacjentowi dzieje si¢ krzywda.

2. Za Personel spoltki uznaje si¢ pracownikow. wspolpracownikow, niezaleznie od podstawy
zatrudnienia (w tym osoby S$wiadczace ustugi w oparciu o umowy cywilnoprawne,
wolontariuszy, studentow, rezydentéw. stazystow, praktykantéw), miejsca zatrudnienia
(przychodnia pozostate jednostki), pelnionych stanowisk (lekarze, pielegniarki, inni
pracownicy medyczni, personel administracyjny, pomocniczy, w tym sprzatajgcy i pilnujacy
porzgdku).

3. Niniejsza procedura ma na celu wspieranie cztonkéw Personelu w realizowaniu prawnego
1 spolecznego obowigzku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka. Personel
wykonujgey zawody medyczne jako osoby odpowiednio przygotowane do stawiania diagnoz
medycznych pelnig jedng z najwazniejszych rél w procesie rozpoznawania krzywdzenia
dziecka.

4. Fakt zidenty fikowania objawow krzywdzenia u dziecka - pacjenta podlega obowigzkowemu
odnotowaniu w dokumentacji medyczne;.

5. Naruszenie obowigzku reagowania moze zosta¢ uznane za cigzkie naruszenie obowigzkow
pracowniczych lub kontraktowych i jako takie prowadzi¢ do rozwigzania umowy z osobg
dopuszezajacy sie tego naruszenia.

6. Zrodtem krzywdy dziecka moze by¢ zachowanie osoby bedacej czlonkiem Personelu,
zachowanie rodzicow lub opiekunéw prawnych dziecka, badz innej osoby bliskiej, a takze
innych dzieci.

7. Krzywda dziecka moze przybiera¢ rézne formy:

a) popelniono przestgpstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie sie
nad dzieckiem);

b) doszlo do innej formy krzywdzenia. niebedgcej przestepstwem, takiej jak np. krzyk.
kary fizyczne. ponizanie;

¢) doszlo do zaniedbania potrzeb Zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem,
higieng czy zdrowiem).

8. W przypadku podejrzenia. ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszezerbek
na zdrowiu z uwagi na stosowanie wobec niego przemocy domowej, a w rodzinie sa lub moga
by¢ inne dzieci, nalezy niezwlocznie poinformowaé Policje dzwonige pod numer 112,
Poinformowania stuzb dokonuje czlonek Personelu. ktory pierwszy powzigl informacje
0 zagrozeniu.

9. W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez dziecko w towarzystwie rodzica lub
opiekuna prawnego bedzie godzilo w dobro dziecka, w tym zagrazalo jego bezpieczenstwu,



Zalacznik nr 2

nalezy uniemozliwi¢ oddalenie sie dziecka i niezwlocznie wystapi¢ do sadu rodzinnego
0 wydanie odpowiednich zarzadzen opickunczych.
10. Kazda osoba podejrzewajaca krzywdzenie dziecka raportuje ten fakt kierownikowi. bad?
bezposredniemu przelozonemu (personel administracyjny i porzadkowy).

I'l. Za prowadzenie interwencji odpowiada kierawnik jednostki lub inna osoba, wskazana na
state lub doraznie do prowadzenia interwencji.

12. W przypadku, gdy do ujawnienia krzywdzenia dziecka doszto po godzinie 15.00, a sprawa
wymaga pilnego dziatania osobg odpowiedzialng za prowadzenie interwencji jest lekarz.

13. Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka polega
sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia, opisujgcego najbardziej doktadnie zdarzenie, ze
wskazaniem danych pokrzywdzonego (imig, nazwisko, adres, PESEL) i potencjalnego sprawcy
(co najmniej imie i nazwisko i inne dane umozliwiajace identyfikacje, np. relacja do dziecka —
ojeiec, matka, miejsce zamieszkania albo miejsce pracy badZ nauki) przestaniu go do
najblizszej jednostki Policji lub prokuratury. W przypadku popetnienia czynu karalnego 1na
szkod¢ dziecka przez osobe ponizej 17 roku zycia takze nalezy sporzadzi¢ pisemne
zawiadomienie.

14. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popetnienie przestepstwa
na jego szkode:

a) Ze strony czlonka personelu:

L W sytuacji, gdy zachowanie bylo jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci
wkroczenia w dobra dziecka nalezy przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujgcy
z pracownikiem lub wspotpracownikiem.,

II. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczeg6lnodei gdy
doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci  dziecka. nalezy
zarekomendowa¢é rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktéra dopuscila sie
krzywdzenia. Jezeli cztonek Personelu, ktory dopuscit sie krzywdzenia, nie jest
bezposrednio zatrudniony przez spolkg. lecz przez podmiot trzeci wowezas
nalezy zarekomendowa¢ zawieszenie wspolpracy z tg osoba. a w razie potrzeby
rozwigzac umowe z organizacja lub instytucjg wspoltpracujaca.

b) Ze strony rodzicoéw. opiekundw prawn 'ch lub innvech domownikéw:
) P p ¥ 3

L. Nalezy wszcza¢ procedure Niebieskiej Karty poprzez wypetnienie formularza
Niebieska Karta — A, gdy zachowanie wobec dziecka stanowi przemoc domowa

II. Gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej lub nie jest jasne, jak
je zakwalifikowaé — nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje
rodziny

¢) Ze strony innego dziecka:

L. Nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego whasciwego ze wzgledu na zamieszkanie
dziecka o wglad w sytuacje dziecka krzywdzgcego.
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15. W przypadku, gdy doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka lub doszto do innego
zagrozenia dobra dziecka:

a) Ze strony czlonka personelu

I. Nalezy przeprowadzi¢ rozmowg dyscyplinujgcg a w razie potrzeby zastosowaé
konsekwencje dyscyplinarne, tacznie z rozwiazaniem stosunku prawnego z ta
osoba;

b) Ze strony rodzicow lub opieckundw prawnych:

. Nalezy wystapi¢c do sadu rodzinnego wlasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania dziecka o wglad w sytuacje dziecka.

16. W przypadkach niejasnych lub watpliwych osoba odpowiedzialna za interwencje konsultuje
spraweg z co najmniej dwiema osobami z Personelu. Osoba odpowiedzialna za interwencje moze
rozmawia¢ z osobami zaangazowanymi, w tym dzieckiem, osobg podejrzewana o krzywdzenie
I swiadkami.

17. W przypadku. gdy nie jest jasne. jakiej krzywdy dziecko dogwiadcza ze strony rodzica lub
opickuna prawnego nalezy wszcza¢ procedure Niebieskie] Karty.

I18. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony czlonka personelu nalezy
niezwlocznie odsunaé t¢ osobe od wszelkich form kontaktu z dzieémi. az do czasu wyjasnienia
sprawy.

19. W przypadku wszczeceia postepowania karnego przeciwko cztonkowi personelu w zwigzku
zpopetnieniem przestgpstwa przeciwko dzieciom nalezy bezwzglednie i natychmiastowo
odsung¢ tg osobg od wszelkich form kontaktu z dzieémi az do czasu prawomocnego
zakonczenia postepowania.

20. Podejrzenie krzywdzenia dziecka, niezaleznie od osoby odpowiedzialne]j za krzywdzenie,
Jest zdarzeniem niepozadanym i jako takie podlega raportowaniu do Prezesa Zarzadu zgodnie
z regulami obowigzujacymi w spélce. Prezes Zarzadu prowadzi rejestr zgloszen dotyczacych
krzywdzenia dziecka, zawierajgcy co najmniej liczbe poszczegolnych przypadkow
krzywdzenia, ze wskazaniem jednostki zglaszajacej, osoby odpowiedzialnej za krzywdzenie
(rodzic/opickun prawny, cztonek Personelu, inne dziecko) oraz rodzaju podjctej interwencji
(zawiadomienie 0 mozliwosci popetnienia przestepstwa, wniosek o wglad w sytuacje rodziny,
wszezeceie procedury Niebieskie Karty) oraz daty interwencji.

21. W przypadku, gdy krzywdzenia dziecka dopuscit sie kierownik jednostki/osoba
odpowiedzialna za interwencje, wowczas osoba. ktora dostrzegla krzywdzenie przekazuje
informacj¢ o tym fakcie bezposrednio do Prezesa Zarzadu. W takim przypadku za prowadzenie
interwencji odpowiedzialny jest Czlonek Zarzadu, | do ktorego stosuje si¢ wszelkie zapisy
dotyczace kierownika jednostki przewidziane niniejsza procedurs.

22. Dalszy tok postgpowania lezy w gestii uprawnionych organéw (sad, Policja, prokuratura,
OPS).



